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COMMUNAUTE D’AGGLOMERATION

DU CALAISIS
Service technique
Sennecey le 23 aolit 2005 2-4 RUE MOLLIEN
~BP 21
Nos Références / DS CHA 3160 62101 CALAIS cedex

AFFAIRE / COMPLEXE PISCINE/PATINOIRE C_ALAIS

Objet /" RECOMMANDATATIONS ET INSTRUCTIONS POUR L’ENTRETIEN LE NETTOYAGE
ET I’EXPLOITATION DES ZONES CARRELEES (Bassins/Plages/Annexes ete...)

EN 1 par fax 03.21.19.36.69+ en RECOMMANDE avec A.R

o W
P

Messieurs,

Veuillez trouver ci-aprés la méthodologie que vous devrez
appliquer et respecter, pour l'entretien, le nettoyage, et I'exploitation des zones carrelées (Bassins, plages,
ainsi que les différentes annexes traitées en céramique) composant le complexe ci-dessus, et ce, afin de
pérenniser dans le temps les différents ouvrages réalisés par nos soins.

-En premier lisu, nous vous joignons copie d’'un courrier de
AGROB BUCHTAL en date du 12.07.04 concernant LES INSTRUCTIONS DE NETTOYAGE POUR LES
CARREAUX A SURFACE ANTIDERAPANTE DANS LES PISCINES, nous vous demandons d'en prendre
bonne note et de I'appliquer a la lettre.

-Nous vous rappelons que I'usage de nacelles automotrices
sont formellement interdites sur I'ensemble des zones carrelées, l'usage d'échafaudage sur pieds ou

‘ements ne pourra étre autorisé sans la mise en place au préalable d'un platelage sur les surfaces
cernées.

-Pour l'entretien, seule les machines de nettoyage reposant
EXCLUSIVEMENT sur des brosses et guidées par un opérateur debout derriére sont autorisées, a |'exclusion
de fout autre engin sur pneus ou bandages et a fortiori un engin auto porté.

-l utilisation d'un systéme de nettoyage haute pression est
fortement deconseillé, et nous nous permettons de vous mettre en garde sur son usage. En cas d'utilisation de
ce systeme haute pression, nous vous demandons de le réserver a des personnes averties et compétentes, en
limitant la pression maximale & 100 bars et une hauteur minimum du jet & 80 cm du support. En cas de non-
observation de ces consignes, les joints entre carreaux deviendrons poreux, facilitant I'encrassement et seront

fragilises par ces agressions mécaniques, déstabilisant le mortier en place, et conduisant & court terme a sa
destruction.

-En ce qui concerne les produits d'entretien des joints, nous
vous transmettons en annexe copie d'un courrier de la société CEGECOL fournisseur du joint qui sera utilisé
dans les locaux suivant les pidces du marché, a savoilr le CARROJOINT XR, nous vous demandons de
n'utiliser que des produits de nettoyage correspondant aux caractéristiques définis dans leur courrier. D’'une
fagon_générale et en résumé, nous vous précisons gue le mortier de jointoiement CARROJOINT XR

liste aux produits de nettoyage, bases, solvants et acides falbles avec un pH mini de 4 et maxi de 13,
' vous demandons d'en prendre bonne note.
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‘ ' Lors de la présence de bassins extérieurs, (piscine,
pataugeoire, pédiluve efc...), nous vous demandons d'observer les consignes décrites ci-dessous, pour cela

nous vous transmettons extraits des ANNALES de P'institut technique du bétiment et des TP, concernant les
cahier des charges applicable a la construction des bassins de piscine a structure béton, voir 'article 5.7 LES
REVETEMENTS DES BASSINS, et plus particuliérement le sous article 5.7277 CONSEILS D’ENTRETIEN
page 79 et 80, avec les détails et les précautions a prendre. IMPORTANT, nous vous rappelons qu'il ne faut
surtout pas vider les bassins de plein air en hiver, en effet 'eau du bassin agit comme une isolation thermique
haturelle qui protege les divers parois des bassins des écarts de température, ('amplitude thermique de I'eau
est inférieure a celle de I'air) et des pressions latérales. A I'exception des pataugeoires et pédiluves qui doivent
étre vides. Eu égard a la situation géographique de ce complexe, nous préconisons aussi, de maintenir tout le
temps le bassin en remplissage surtout pendant les périodes de fortes chaleurs, la vidange pour nettoyage ou
entretien, devant étre réalisée en période douce et sur une trés courte durée. Pour les pataugeoires et
pédiluves, nous conseillons dés 'automne arrivée, de les pailler et les couvrir complétements Y
COMPRIS LES MARGELLES PERIPHERIQUES AINS! QUE L’ENSEMBLE DES SURFACES IMMERGEES &
laide de béche étanche fixée périphériquement par tendeurs. Ces précautions permettrons de
pérenniser ces ouvrages pendant de nombreuses années, en évitant des dégéats onéreux.

Méme avec ces précautions quelques petits désordres

ivent ce réveler et étes mis en évidence en fin d'hiver lors des premiers nettoyages des bassins et des

pie s, (joints vides en parties, carreaux cassés ou féles, etc...). Ce qui est minime voir insignifiant au départ,

pe. e révéler devastateur en peu de temps (sigle gel dégel). Pour cela, nous vous conseilions a la fin de

chaque printemps de faire appel a notre entréprise pour qu'une vérification puisse étes réalizés par un de nos

spécialistes, et d'envisager si besoin, un chiffrage estimatif suivi d’une intervention avant la nouvelle saison

, estivale, Si la vérification est systématique d’année en année, le budget d’entretien sera ridicule, et cela évitera
“la gestion de sinistre souvent généraliser du fait d'un mangue d'entretien.

Nous vous souhaitons bonne réception de cet envoi, en vous
demandant d’en réserver copie aux personnes intéressées, afin que I'ensemble des précautions et
préconisations détaillées ci-dessus, soit appliquées d’un fagon stricte et pérenne.

En restant & votre entiére disposition, nous nous prions de
croire Messleurs, a I'assurance de notre parfait dévouement.

PJ/ -Copie d’un courrier de AGROB BUCHTAL dut2;
~Copie d’un courrier de CEGECOL. du 08.08.05
-EXTRAIT DE LA PAGE 79 ET 80 DES ANNALES CI-DESSUS.

Copie par fax/ Mandataire Maitre d’Ouvrage C.D.2.1 05.61.20.45.91
DUVAL&RAYNAL architecture 02.35.89.89.81
SOCOTEC 03.21.46.42.49
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INSTRUCTIONS DE NETTOYAGE POUR CARREAUX A SURFACH
ANTIDERAPANTE DANS LES PISCINES:

Tololon Tolefax 12-Winid Zolchen Datum

+49.943539 13288 herbert.greisberger@deutsche-steinzeus de
+49.9435391303288 ‘hg

I, Série des carreaux ,,pieds nus™: 11 est strictement interclit de marcher sur des revBtements ,,pieds

nus® avee des chaussures de ville,

Nous recommandons pout le nettoyage courant des produits alcaling, Les produits 3 la base

¢’ acides sont uniquement & utiliser quand les encrassements sont de nature minéralogiques (par
exemple: voile de ciment, dépdts calcaires, sels minéraux, des eaux de piscines trds dures). En
traitant le sol avec des acides, il faut bien mouiller les joints (dans le cas des joints en ciment)
avant Iutilisation de ces produits, pour empéeher que " acide péndtre trop dans les joints, sinon on
risque qu’ils soient attaquds avec le temps. l'entretien journalier peut se faire en combinant
Papplication du shampooing, le brossage, I aspiration de [a saleté détachée et obligatoirement par
ringage finale & I’eau claire. De temps en temps (gros nettoyage) il faut exéeuter un premier
brossage avee du shampooing et laisser agir ce produit de nettoyage. Environ % d’heure plus tard
on repasse la machine & brosse en répétant la mise du shampooing et ¢’est seulernent lors de la
devxidme passage que I"on fait fonctionner I"aspiration pour enlever la saleté détachde, Aprés ce
traitoment mécanique il est  nouveau absolument nécessaire que le revétement entier soi rincé b
I'eau claire pour empEeher que les résidus de la saleté détachée se déposent de nouveau sur le
revéterment.

3. Les appareils de nettoyage & trois brogses en perlon ont donnés de trés bons résultats, (il faut en
ancun cas utiliser des pads, c.a.d. des disques, car cenx-ci peuvent abraser les superflicies et causer
une perte de I’ anti-dérapance demandée). A cause de la contre-rotation des disques, on artive a un
bien meilleur résultat qu'avee les appateils A une brosse. _

4. Nous vons précisons également que la céramique (et spécialement les carreaux avec la surface en
HYDROTECT*) est un produit naturellement hygiénique, parce que des bactéries ne peuvent pas
se propager sur une telle surface carreld. Il convient done de traiter la surface le pluy rarement que
possible avec des désinfectants qui forment un film dans lequel la saleté peut s'incruster plus

@}“{’/{\m\ WAGROB BUCHTAL ,,M Jasha IMAGROB BUCHTAL
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facilement que sur un revétement dépourvu d'un tel film, Ayant unc fois séehé ce film formé par
les désinfectants ne peut plus 8tre enleve A I'ean claire ot apres un certain temps ce film devient
tres épais et diminue aussi le ponvoir antidérapant du revétement. Ajoutez & cela que les
désinfectants sont chimiquement trds résistants, ¢’est-d-dire que les produits de nettoyage courants
s"avdrent parfois impuissants A enlever. Dans ce cas-a, les produits de nettoyage sont & appliquer
beaucoup plus concentrds et il peut méme devenir nécessaire de renforcer I'effet de nettoyage
mécanique en se servant de poudre & récurer. Dans le cas que une désinfection est absolument
nécessaire il faut respecter I ordre suivant: brossage dvec le produit de nettoyage---tingage i I"eau
claire---désinfection - nouvean ringage A I’eay elaire avant que le désinfectant a eu le temps de
sécher. En Allemiagne on utilise les désinfectants seulement & des intervalles (s longs (pour les
tevBtements en carrelage), & ["exception des péiiodes o’ §pidémies (comme par exemple ta vague
de grippe) pendant lesquelles on utilise naturellement plus souvent des désinfectants.

Les produits faisant office d’ offrir en méme temps le condition de nettoyage et de désinfection
sont absolument inadaptés, leur pouvoir de nettoyage est faible et ils forment un film, comme ¢’est
expliqué en point 4, :

P "
d A4

Les prodults offrant des agrdables odeuts parfumées sont aussi A déconseiller, va qu'ils ont la
méme tendance pour des formations dos films.
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siemzeus AEAGROB BUCHTAL

Conseils a Pattention des Maitres d’ceuvre, des Maitres d’Ouvrage, des
DDASS et des Entreprises de pose.

Avertissement préalable & propos, du jointoiement, du nettoyage et de la protection des
carreaux de sols non glissants émaillés et non émaillés dans les piscines,

Nous constatons réguliérement plusieurs cas typiques pour lesquels des erreurs lourdes de
conséquences sont commises en matiére de protection et de nettoyage concernant les carreaux
antid¢rapants dans les piscines publiques, thérapeutiques, thermales, hdtelieres, et de
camping. Les secteurs sensibles sont, les circulations en zone humide avec fréquentation pieds
nus, depuis les cabines de déshabillage, jusqu’aux plages de la piscine comprises.

Concernant la phase mise en ceuvre, le jointoiement des carreaux antidérapants dans une
piscine, ne devra pas étre effectu¢ avec une machine rotative équipée de digque pad abrasif.
L’utilisation d’un disque caoutchouc est fortement recommandée.

Pendant la phase qui précede la réception de I’ouvrage, la société chargée du nettoyage des
carreaux anti-dérapant, devra étre informée par le Maitre d’ceuvre, qu’il ne faut pas utiliser de

racloirs métalliques, ni des pads abrasifs, ni d’acide fluorhydrique pour procéder efficacement
a cette prestation.

Nous vous conseillons, dans un premier temps, de prévoir une réception des sols du lot
carrelage, en fin de réalisation de pose, dés que le jointoiement et le nettoyage des carreaux
sont effectués par le carreleur. Nous vous conseillons également de prévoir aussitdt une
protection efficace des carreaux avec un isorel mou suffisamment épais, qui permettra aux
autres corps d’état d’évoluer dans I’exercice de leur métier, sans détériorer ’aspect du

carrelage posé. Cette prestation est souvent prise en compte dans le compte « prorata »
lorsqu’elle est planifiée.

Nous vous conseillons de consigner dans le compte rendu de chantier I’existence de cette
methodologie de nettoyage proposée par Agrob Buchtal, et de la transmetire, & la société de
nettoyage qui interviendra avant la réception du chantier, et au Maitre d’Ouvrage. Cette
passation de consignes devra &tre stipulée dans le protocole de réception de ’ouvrage. Le
Maitre d’ouvrage aura & charge de communiquer cette méthodologie 4 la Direction

d’exploitation de I’établissement qui pourra ainsi conseiller le personnel chargé du nettoyage
et de I’entretien.

Méthodologie pour I’entretien des carreaux non glissants
en sols de piscines.



1°) Avertissement concernant ce qu’il ne faut pas faire.

D’une fagon générale, sur les carreaux non glissants ¢maillés ou non émaillés, il ne faut
surtout pas utiliser, pour le nettoyage de disque récurant en fibre abrasive, type pad scotch
brit, qui se reconnait par son aspect de couleur brune, verte, oli noire. Ce type de disque,
monté sur des machines rotatives, ne nettoie pas, il répand et fixe la saleté par échauffement
uniformément sur la surface du carrelage. De plus, il use et meule par frottement en polissant,
la micro-grainure de surface du carreau ¢maillé, ou la structure du carreau non émaillé, et lui
enléve trés rapidement son pouvoir non glissant.

I ne faut pas non plus nettoyer les carreaux non glissants avec des produits gras, qui servent
a donner seulement un faux aspect de propreté. Ces produits maquillent et dissimulent
uniquement, la plupart du temps, les salissures résiduelles du chantier, ou les salissures de la
sollicitation quotidienne. Ils contribuent & créer la premiere strate emprisonnant la saleté pour
recouvrir par la suite les structures du carreau non glissant qui deviendront d’une part, trés
difficiles & nettoyer, et d’autre part ne pourront plus de ce fait assumer leur fonctionnalité au
niveau de la sécurité¢ de marche pieds nus. Il est important de souligner, que ce n’est pas non
plus la meilleure fagon de mettre en place I’hygiéne dans une piscine publique.

Nous déconseillons également I’ utilisation de produits qui assurent plusieurs actions en méme
temps. Aucune n’est bien faite avec ceux-ci, et le prix d’achat en est généralement élevé. De
plus ils sont hautement filmogénes et encrassent la surface des carreaux et amorcent le début
d’une réduction de la performance de non glissance.

2°) Ce qu’il faut faire, recommandations AGROB BUCHTAL,

En fonction du degré de fréquentation de la piscine, et selon I’apparition des salissures, nous
conseillons au moins un nettoyage mécanique journalier & I’eau claire. Lors des heures de
fermeture de I’établissement, nous recommandons d’effectuer un autre nettoyage avec de
I"eau additionnée d’un shampooing 4 composition alcaline (soude). II offrira la particularité
de dissoudre les graisses comme, par exemple, le sébum libéré aprés la desquamation
provoquée par le ramollissement de la peau au contact de I’eau. Il faut noter que la plupart des
désinfectants sont filmogeénes. Il est indispensable avant de désinfecter de rendre propre la
surface, et de dissoudre avec le shampoing alcalin la couche existante de la précédente
désinfection. Nous conseillons pour ce nettoyage Dutilisation d’une machine rotative,
appareillée de trois tétes rotatives tournant en sens inverse, et équipées de brosses nylon. Un
ringage soigné des sols sera effectué avec de 1’eau claire qui sera récupérée et évacuée a ’aide
d’un aspirateur 4 liquides.

Un nettoyage approfondi sera réalisé une ou plusieurs fois par mois en étalant sur toute la
surface carrelé un shampooing alcalin (). On laisse agir ce produit pendant 15 minutes environ
pour amorcer un décollage chimique des salissures, et ensuite a 1’aide d’une machine rotative,
appareillée de trois tétes rotatives tournant en sens inverse, et équipées de brosses nylon, on
procéde a un nettoyage mécanique des carreaux accompagné d’un abondant apport d’eau
claire. La saleté est complétement soulevée de la surface des carreaux non glissants, il suffit
ensuite de la récupérer avec un aspirateur pour liquide.

L’intérét de utilisation de I’aspirateur permet de contrdler si ’eau récupérée est sale ou
propre. Tant que I’eau est sale il faut continuer de nettoyer jusqu’a I’obtention d’un résultat
satisfaisant, pour procéder ensuite au ringage définitif & eau claire pour que la saleté
residuelle n’ait pas le temps de se déposer et de se fixer & nouveau, Le ringage doit étre
soigne, et s’effectuera 4 ’aide d’un jet d’eau a faible pression, pour éviter des projections
d’eau de plage vers les rigoles de trop plein et vers les bassins. Si I’eau de nettoyage est trés
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dure (eau calcaire, sulfureuse etc...), il est nécessaire d’utiliser de temps en temps des
nettoyants composés d’acide pour éliminer les dépdts de sels minéraux. Dans ce cas, il est
utile préalablement de bien humidifier 4 I’avance les joints, pour ceux qui sont réalisés a partir
d’une composition de ciment, afin d’éviter qu’ils ne soient eux-mémes attaqués par I’acide,
Dans ces conditions, il sera possible de passer & la phase désinfection. Nous insistons, on ne
doit jamais désinfecter des carreaux céramique qui ne sont pas nettoyes,

L’application de ces recommandations basées sur une longue expérience apportera de
nombreux avantages. Elles occasionnent peu de dépense, et elles permettent de conserver
longtemps les qualités de 1’aspect d’origine de nos carreaux céramique. Elles visent, la
pérennité fonctionnelle de la sécurité non glissante, de ’hygiéne et de ’esthétique. Dans ces
conditions, les carreaux céramique Agrob Buchtal seront d’un entretien facile pour le
personnel, économiques pour I’exploitant de 1’ établissement. Ils favorisent aupres des clients,
une sensation de sécurité et de bien étre, par I’évidence d’un trés haut niveau d’hygiéne.

Ces facteurs positifs contribueront, a I’accroissement du taux de fréquentation et a la
rentabilité financiére de la piscine.

Nous vous invitons & informer la DDASS de votre département que les revétements de votre
¢tablissement sont réalisés avec la nouvelle génération de carreaux céramique qui intégrent la
finition de surface Hydrotect du fabricant Agrob Buchtal.

s
N

Hydrotect bases ses effets sur le principe de la photocatalyse. Le catalyseur utilisé est le
dioxyde de titane qui, appliqué durablement sur I’émail par cuisson déclenche une réaction
entre la lumicre, oxygéne et I’humidité de 1’air. Dans ce procédé, les carreaux céramique
Hydrotect Agrob Buchtal, libérent en permanence de I’oxygéne actif qui décompose les
germes, les odeurs indésirables, et éliminent également les champignons, les mousses, les
algues et les moisissures. Les surfaces de carreaux a finition Hydrotect, sont hydrophiles.
I"eau forme une pellicule mince au lieu de s’écouler en perlant. Ainsi I’eau passe au dessous
de I’encrassement, qui se détache alors et s’enléve facilement en I’essuyant. Ces performances
supplémentaires favorisent une hygiéne de trés haut niveau, et un nettoyage plus facile, plus
écologique, qui vous permettra d’envisager avec votre DDASS un protocole visant & réduire
les cycles des désinfections, sur les plages, qui ralentiront I’ utilisation excessive, pratiquée de
nos jours, des désinfectants constitués d’antibiotiques.

(Tér Oz«-lﬁo\f/ ‘é/{r//l_/ 2oog”
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121 Nettoyage/Entretien

Geénéralités

Les revétements céramiques possedent de multiples
avanlages par rapport & d’autres matériaux, avantages
prouveés par des études de marché, des éludes comparatives
el les experiences sur le terrain. Des tudes scientifiques,
mendées par fe service d’expertise en hygiene hospitaliere
ant prouvé que les revélements céramiques protegent
eflicacement contre le développement ces microbes. La
possibilité de décontamination est assurée aussi bien sur
les carreaux céramicues émaillés que sur les carreaux
céramicues vitrifiés (étanches). Les recherches concernant
le netloyage, conslatent Fexcellent comportement des
malériaux céramiques.

Nos carreaux et dalles de premiere qualité corresponclent
aux normes s'y rapportant. Par conséquent, ils sont résistant
aux agressions chimicues,

Barriere de propreté "
Des tapis d'accuell ou des grlllos me\hlhques dans le hall
d'entrée peuvent dovénavant réduire les salissures de moitié.

Impermeabilisation

Ilest conseillé dimperméabiliser les carreaux non émaillés
a l'aide du AWS-Heckschutz (produit anti-tache) sauf les
carreaux ayant €& traités en usine & cot effet,
Limperméabilisation empéche la pénétration de toutes
salissures el facilile le nettoyage.

Hydrotect

Le traitement Hydrotect confére aux dalles et carreaux
émaillés la qualité particuliere d'élre autonelloyant et
antibactérien, Leur nettoyage est sensiblement simplifié.

Procedure de nettoyage

Les élapes du nettoyage sont les suivanles:

- mouillage de la surface el décollage des salissures
par le produit de nettoyage

- dissolution de la saleté a I'aide d'outil de nelloyage

- essuyage ou aspiration des salissures

- ringage des surfaces a I'eau claire,

Produits de nettoyage

Tous les produits de netloyage industriels peuvent étre
employés & condition qu'ils solent carrectement dilués el
employés:

a) Nettoyant de sol. fortem. basique

pH > 10,5
h) Nettoyant de sol. faiblem, basique

pH=8a10

¢) Netloyant neutre pH=6a8
) Nettoyant sanitaire acide *) pH=3a6
e) Nelloyant forlement acide *) pH <3

f) Produits cle vécurage sans quarlz pour le traitement de
taches et 'augmenlation de Vefficacité cu nettoyage

*) Les joints cimentés doivent étre mouillés avant
application du produit.

Nous déconseillons vivement l'utilisation de «nettoyants
tout usages dotds de composants d'entretien. Ces produits
récluisent souvent I'adhérence et encrassent le carrelage,

Attention
l'acide fluorhydrique el ses dérivés comme par exemple
les Huosilicates sont a proscrire, lls détériorent la céramicue,

Qutillage

Les outillages énumérés ci-aprés sont recommandés;

1. Chilfons de micralibres pour les murs et les
sols plans

2. Balai-brosses munis de crins synlhétiques pour les sofs
plans et profilés w

3. Neltoyeur haule pression équipés drun réservoir
pour délergent

4. Neltoyeur a brosses synthétiques rotatives *) pour les
sols plans el profilés

5. Nettoyeur a serpillieres en microfibres *) pour les sols
plans en grés cérame fin vitrilié

Remarcque

* Nous déconseillons vivement 'utilisation de disques
ou de brosses munis ce dispositifs abrasils, Les surfaces
antidérapantes risquent de perdre leur efficacité,

Himination de taches

- Voiles de ciment, dépdts calcaires el taches de rouille
au moyen de AWS-Fixweq ou de produits de nettoyage
acides

- Goudron, bitume, résicus de peinture ou de mastic au
moyen d'essence, d’acétone, de élrachlorure el de
décapant

- Huile, graisse, cire el dispersions au moyen de produits
basigiuies avec adjuvant de récurage

- Résines synthétiques et résines époxydes au moyen
de AWS-Epoxydreiniger

Rem argue ,

Lors de la manipulation d’acides, de liquides basiques ou
de dissolvants, le port de vétements de proleclion - gants
et lunettes - conseillé ainsi qu’une bonne aération des
locaux.

Quant aux cas particuliers, veuillez consulter les services
spécialisés proposés par les fabricants des produits de
nettoyage.

KIAGROB BUCHTAL
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. A ¥
suite A votie fax du 29 juillet 2005 concernant le jointoiement des plages et bassing de 1a piscine citée en
référence avec un joint anti- actde, nous vous précisons les peints suivants

Les bassing seront remplls avee une eau douce traitée au chlore et chauftee.
Nous avons pris bonve note que (e taux habtwel de ohlore dung une piscine municipale est compris entre 1,2 et
2.5 mg/1, te pH de Ueau varie de 6,8 & 7,6 et la température de 283 32°C sl elle est chauffée sufflsamment

Nous veus propesons d’utiliser le moutier de jointoiement CARROJOINT XR qui ne peut dre garanti que
souy certaines conditions d'utilisation ( voir tableaux ci-dessous) '

A/ En co qui concerne 'eau et son traitement aw chlore voir la lighe vau chlorée, Les esyais de résistunce sont
téallsés & une conceniration bien supérieure aux caractéristiques des caux de piscine

Résistance aux sels ~ Bases - Produits alimentairey :

: Nature du produit Concentration : CARROJOINT XR

! kau chlorée 1,5a/ +
Bau de Javel 0.23 % i

1; s Na OH (soude) 10 %, +

] Potasse 10% +

i Ammoniaque 25% ‘ (+)

,’ Chlorure de Na 10% o +

i Chlorure de Ca 10% b

[ Eau oxygénte 0% . +

I Sucre 63 % +

5 Cola . +

+ Pas de &étérioration
(+) Résistance limitée
Non résistant



B/t e gui concerne |‘entretien des jolnes, il est important de n'utiliser que dos produits de nettoyage
eorrespondant aus caractérivtiques définie dans les 2 tablenux ci-deasous.

D'une fagon wénérale, Jo mortier de jotntojement CARROJOINT XR résiste aux produits de nettoyage, hases,
solvants el avides faibles (pH > 3)

Résistance aux solvants et produits industriels :

Nature du produit Concentration CARROJOINT XR
Acétone 80 % +
Huile moteur : _ g 4
| ~ Fthanal 1009 F
{ Ethylene glycol . ‘ ! T
!. Tolugne N _ . R s

+ Pas de détérioration
() Réststance Hmitée
- Non résistant

Réststance anx acides ¢

Nature du produit ' __Concentration ] CARRQJOINT XR
Acide acCique 2% | G
Aclde chlorhydrique 2% : +
Acide mitrique Sim 2% o
Acide sulfurique 29 4
Acide phosphorique 2% +
Acide lactigue 1% (+) ol
Acide citrique 2% i (+)
Acide lartrique 10% | (+)

4 Pas de détérioration
() Résivtance 'Emitée
- Non résistant
C/ Nous vous précisons d'autre patt que le nettoyage avec un systéme 3 haute pression est possible & condition
de respecter wne pression maximale de 100 bars et une hauteur minimum du Jjet & 80 cm du suppott.
Nous restons & votre disposition pour tous renseignenants complémentaires.
Meilleures salutations
w&&ﬂ-
C.PELTIER

JERVICE TECHNIQUE BATIMBENT

Co document ne peul -6t ¢ assimité ni 3§ Ja coneeprion de 1'ouveage, i d la réception des suppor(s, oi ) un contréle de lu mis en @uvre,



AN M g e b

_,’Q,.u:.,g;quan!a construction rbalishe paf das méﬁ\ddas indu:‘.'ﬂ'rial
listes livee les supports de sol ou de revétements 4 une
a:‘.t\use 1ds peu différente de la cote définitive do la surface
tekminde, Elle permet, dconomiguemant aussi, la rénovation
de surfaces anciennes,

657213 Qualitds vacﬁuim du support.

Les supports doivent 8ire stables et caleulés pour résister
aans déformation aux charges préwiies. '

Las supports en béton doivent &tre stabillsés avant le gébut
dos travaux de revétement. I} est recommandé d'établir des
supports permettant d’effactuer directement la fixation des
carreaux de ravétement sans interposition de formes,

Le suppost dolt étre sain et solide, avoir une surface
rbgulidre et située dans un plan en retrait par rapport au plan '
définitf da peu de milimétres en plus de 'épaisseut des
carreaux on Gldments céramiques. Il exlste des adhéslfs
utllisablas pour les supports de toutes netures. Bien qu’tl soit
prétérable de tout prévolr afin d'éviter un ragréage, las sup-
ports insuffisamment plans peuvent étre ragréds avec des
produits adéquats qul dolvent étre compatibles avec le produit
de collage.

Liamplot du mortier-colle proprament dit pout convenir
commae prodult de ragréage sous réserve |

- da limitar les ratirapages d'épu'ssseuk‘dn 4.8 6 mm au plus
[flachas, amélioration de I'état de surfacel,

- de falre an sorte qua cette opératlon ne précéds que de
peu, 'opbration de collage preprement dite,

8.7274  Oholx du prodult de coliage.

Ce choix dépend de ta nature du support et des conditions
d’emplci. Les cahiers des chargas exigent un avis techrigue
pour I'emploi des colles, L'existence de cet avis ost impéra-
tiva.

Sur supports classiques du batiment & base de ciment,
Vadhésit sera sélectionné an fonction, surtout, de ses qualites
de résistance & I'eau suivant leg risques propres & chague sur-
face revdtua, Les « mortiers sacs » ot les ciments vinyliques
ne renfarment pas plus da 5 & 10 % de P.V.A. prémélangs A
i'btat sec su climent ou gjoutd sous forme d'émulslon sont,
dans les produits courants, les plus réslstants & oe point de
vug.

57276  Vechnique de la pose sn gouche mince.

. Vérification du support du hoint de vue positonnement,
nivesu, aplomb, absence de dégradations...

« Traitement du support ; simple dépoussidrage et humec-
tatlon, 8i nacessaire ragréage.

- Epandage da la colle 2 la truslle dentelée : dans le cas
général des trualles @ dents de 3 mm (espacemant, largeur et
profondeut des dents) conviennent pour les mosaiques
petitas et moyennos,

- Applieation et battage énargique des carraaux, Pour que
cetts opération soit correcte, il faut que la couche de colle soit
talle qu'elle s'écrase uniformément sous toute la surface des
carreaux &l he remonte pas plug haut que 134 1/2 au plus da
leur épaisseur. Une couche de colle trop ¢paisse entraine dess
remontées dans les jolnts, ¢'est trds inesthétique car les Jolntg
ne seront pas uniformes pout la surface terminée, :

- En ravétement mural, pour les carreaux dont le pbldé
nexcade pas 30 kllogrammas (1) par m2 anviroh ou pour kj

I

'

14] La ddnunuraivn soentdique othowio du kiograrmew aqt 1o dacanewian

dirnengion nexchdant pas 25 om, Ca typo do scaliamient ua-
plique nécessairement un étalernant dos catreaux par des in.
tercalalres approprids, La posga doit obligatolrement étre com-
mencée par la partia toférieure de ta surface a revétin, Les
carteaux do moing de B mm d'épaisseur ne nbeessitent pag
d'ataiement. Pour les carreaux de module au-dessous de
300 e, la sous-face ne doit pas présenter de refiafs do plus
de 0,5 mm maximum,

~ Aprés la pose, il v -a lisu de procéder au nettoyage du
martier-colle par dilution & l'eau. -

Dans le cas d'éléments collés, du c6té de la face visible, sur
du popier, il faut d'abord décolier celui-¢i et nettayet ta colle
d'encollage par dilution en eau avant de procedar du join-
tolamant.

b . En méme temps, on velllera & ca qu’il n'y ait plus aucune

trace de mortier-colle sur la partle dite « bellg face »

57216 Jaintolament,

Aprds le collage proprement dit, Il st conselllé d'attendre
24 haures au minlmum (& condition d'avoir une température
atmosphérique at un degré hygrométrique hormisux) avant de
rermnplir les joints, ‘ ;

Le jointoiernent est efmctu@ :

- golt aved lo coulis de joint traditionnel. Volr paragraphe G-
7268, )

. goit avee le produit spécial pour joints fourni par le
fabricant, sil est prévu par celui-ci (cf. Avig Technigue).

Ces prodults doivent étre de méme colatis que le mortier-
colle da pose.

L& largeur des joints est & prévolr comrme pour la pose
traditionnella.

[l ast indispensable pour le coulls des jolnts de malntenis
une humidité aprés la pose pendant une durée suffisante afin
d'éviter te grillage tes joints.

Ensuite, nettoyage, préservation et hurnidification du chan-
tler jusqu'a durcissement complet des jolnts cornime pour [a
poso traditionnelle,

Remarque ¢ Dans bien des cas, il faut bvite la lavage &
I'acice qui attaque le joint et entraine ia formation de sels
solubles susceptibles d’engendrer des atflorescences
d'aspect fort désagréable.

§-727% Congails c&.'snrtra.ﬂan i

Des expériences maltheureuses, constatées au cours de
nombreuses anndes, ont mis en évidence qu'il ne faut pas

vider las hassing en plein air an hiver,

En effet, I'vau du bagsin agit comme une Isolation thor-
mique naturefie qui protdge les parois des hassins des écarts
do températurs {I'amplitude thermigue de Ueau est Infériewte
A celle de I'alr) et des pressions laterales.

Fxception : les pataugeoires et pédiuves dolvent étre
vidég,

Il y aure également lieu d'abaigser lo niveau daau du
bassing d'environ 30 cm. Des mesuros de protaction contru i
formation d'une couche da glace deveont dlrg prises. the
méthade simple serait d'accrocher lo loag d'una paroi st eaibus

79
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foncant de B0 rm, (i(‘ main;\ro A dmmtn m plodawon des glaces
s fes srois, Divers dispositifs profecteuts par chauffage
Alaciaque cxdstent dgalement.

Surant la périnde d'hivernage, on surveillers quoditien-

© L amant I'état des bassing et éventuellemeant on procédera aux

entretiong néeessaires,

Au printemips, un examan approptié gt un nettoyage cone
shquent deg bassing svra effectud,

On emplolera pour le nettoyage des matériaux céramiques
exclusivament des détersifs non agressifs. L.es acides chlorhy-
driques (méme dilués) ou composants chimiques sem-
blables sont & proscrice en raison du danger de détérioration
des joints.

I convignt d'insister sur importance d'une surveillance
constante et d'un entietien des bassing en plein alr en hiver,
afir d'édviter des dégéts onsreux,

873 REVETEMENMT DU BASSIN TAMPOM (70 215 m3).

Le principe de V'hydraulicité inversée & 100 % ou au
minlmum 4 50 % qui deviendra de régle sous peu, nous
aména & prévolr le reviiemeant da ce bassin,

Son implantatlon se sltuera su point le plus bay da la
réalisation. [l fora exclusivement partie de la z6nB « traltemant
de I'eau », dohg, dang un local tachnlgue [naccessible aux
nagaurs,

D fait de ga caractéristique, il devra 8utre d'un entretien ox-
trémement facile, C'aat pour cefte raison, antre sutres que
son  revétement an Grds chrame fin vitdfié &maillé  de
grand module nous paralt le plus gpprapris,

74 R‘F_VETEM ENT DES PLAGES BY DES PEDILUVES
5741 Géndralives.

Les plagas permettent | 4
1) Lajonction enire los hasaing et les locaux annexes ou de
service.

2) La sortle des nageurs des bassing ainsl que la libre
_neminement de ceux-¢f autour,
3) Lerepos des baigneurs, spécialement-en axtériaur.

C'est en ralson de ces deux prepvidrea forictions que e
carrelage des plages doit 81re « anur!érapam » (voir Particle 5-
15 refatif aux problames de fa glnqaance des revétements de
sol en piscine),

B-742  Pontes.

La forme des pentes varig suivant lo principe de goulotte
utllisg. De toute tagon, il faut prévolr une Inclinaison de 3 &
5 % afin d'éviter une stagnation de |'eau sur les plages.

Lors de la préparation du support dans g4 forma définitive,
on vaillere particuliérement & Gviter lag « flaches »et & garantlr
le bon état de I'étanchbité,

L.e nombre de bandes da aol sera calculd en quantité suf-
fisante afin de toujours obienir un bon dcoulement de {'gau,
surtout lors du nattoyage des plages. Les eaux résiduaires
seront anvoysaes directement & |'égout.

B ] BONALELVRW WAY YELE 3 W WA T M AL RN T

Etant donné fa -faible profondeur d'eau, leur
totalitd, doit dtre « antidérapant »,

fond, en

L'angle, entre les petites parols vertlosles et les parties
horlzantalas, doit tra arrondi et d’una couleur différente de la
partle horizontale.

Le revitement peut-&tre coloré car, compte tenu de la
profondaur minime, 'effet de réflexibllité du bleu sers mineur
et nan désagréable, au contraire.

S244  Matérisux de revétements, '
Four le chpix de caux-cl, 86 reporter aux chapitres
§-7110-7112-712-713- 716 - 717 0t 718,

B-7% " REVETEMENT DES LOCAUX ANNEXES

5751  Géonbralités,
Dans cas locaux, il faut distinguer entre les sols ot les murs,

Paur les sols, on peut e trouver devant

a} clreulation @ « plads chaussbs »
b) "
c} "

;¢ pleds nus »
Leomixtes . 7

Pour fes murs, tous les matéraux mentionnéds dans o
chapitre 5-71 INTRODUCTION - GENERALITES sont
utilisables.

59654 Clroulation « pleds chaussdy .

Four cea sols, on pourra utifisor les matériaux indiqubs aux
chapitrag

5712 - 11bet 717

an vériflant te degré do résistance & Vabragion, pour les
matériaux draalllas, suivant lewr ysage spécifique,

6753 Circutstion « pleds nus »,

Pour ces sols, Il faudra cholslr dang les rriatdriaux men-
tionnés au chapitre : 6744,

G784 Circulations « mixtas ».

Les conditions d'antigligsance da cas sols, sont assimilables
aux circulations « pieds nug », Da ce fait, ils seront traités avec
les mémes particularités, -

Pour lp cholx dea matérlaux,-on se reporters dgalernent au
chapitre : H-744,

676 EXECUTION DES JOINTS

Les dispusitions constructives du gros-ceuvre imposent la
création de joints entre les différents bléments d’ossature,

Ces Joints de dilatation se retrodvent su niveau des
matérisux de revétemont, en particulier dans le cas de
plscines, dans les sols et murs carrelés,

il est ndoessaire sut los plans da "$tanchéité, de la finition
ssthétique, de I'hygidne {entretien des sols), de remplir fes
Joints par une garnitura spéclatement congue pour Vusage 3
laguelle alle aat destinge.
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De: “rene.durin" <rene.durin@wanadoo. fr>

A: "frederique BORNIER" <contact@snidaro.com>: "Greisberger, Herbert"
<Herbert. Greisberger@deutsche-steinzeug.de>

Envoyé : lundi 7 novembre 2005 09:44

Objet : Préconisation des entretients des carrelages

Bonjour,

Je veux par ce message apporté un seul supplément de précautions
concernant |I' hivernage des

bassins extérieurs :

Il faudrait impérativement conseiller au maitres d'ouvrages en plus de vos
préconistions d' isoler thermiquement

les tetes de basins avec d' épais polystyrénes extrudés types roofmatt ep
100mm maintenus provisoirement K

par des bastingts .lIs éviteraient considérablement les chocs thermiques de
plus en plus conséquent surtout

dans nos régions a forts écarts de température .Cette précaution apportera
aussi la maintenance d'un caniveau sans

salissures et pratiquement pret au fonctionnement a la fin du printemps.

Je vous remergie encore pour votre dossier préco qui J' en suis certain
impliquera plus nos maitrises d'ouvrages
a faire pour un service aprés pose sans SOougis.

René Durin.

07/11/2005



